
FORMAÇÃO

março 2021

ONLINE

PARA COMERCIANTES

Formação e-learning através de plataforma digital.
Gratuita mas sujeita a inscrição. O período de 
inscrição para cada formação tem início 15 dias 
antes da data da sua realização.

Limite de 30 participantes

Destinatários: Para empresários e colaboradores 
de estabelecimentos comerciais e comerciantes da 
cidade do Porto.

*Dia de formação com 30 minutos adicionais no 
fim do horário apresentado.

Mais Informações: comercio@cm-porto.pt  

Inscrições através do link:
  https://tinyurl.com/25xauwps

Preenchimento de dados:
  Nome da ação de formação;
  Nome completo do participante;
  Contacto telefónico e email;
  Função;
  Escolaridade; 
  Designação do estabelecimento comercial;
  Contacto telefónico e e-mail do estabeleci-
  mento comercial
  Setor da Atividade;
  Morada completa;
  Localidade.

Gestão Comercial
e Incentivos à 
Modernização

Línguas Vitrinismo e
Visual

Merchadising

Competências 
Pessoais e 

Profissionais

Atendimento ao 
Público

Marketing Digital
e Ferramentas
Informáticas

Gestão

ÁREAS DE FORMAÇÃO

Ferramentas Online para 
simplificar os negócios

Comunicação e presença da marca 
na internet   

9h

9h

9h

Marketing Digital

Como avaliar e controlar o seu
negócio 9h

11 16 18*

10h00 às 12h00

MAR

9*

9h
11 16 18*

14h30 às 16h30

MAR

9*

E-Commerce/Vendas online 
9h

19 22 24*

10h00 às 12h00

MAR

17*

Marketing Digital 2º Edição

18h30 às 20h30

MAR ABR

19* 23 25 1*

26 29 31*

14h30 às 16h30

MAR

24*

10 12 15*

10h00 às 12h00

MAR

8*

Autoconhecimento, Liderança e 
Produtividade 9h

25 29 31*

10h00 às 12h00

MAR

23*


